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GRUPPRABATT!

Gå 4 för 3.



BISTÅNDSHANDLÄGGAREN I FOKUS

23 april 2024 • LIVESÄND WEBBKONFERENS

Anmäl dig här www.gothiakompetens.se/bistandshandlaggaren

PROGRAM 23 APRIL
09.20 Moderator Petra Tegman hälsar välkommen

09.30 Professionell handläggning i teori och praktik

Biståndshandläggaren har en unik position i välfärdssystemet. 
Det är biståndshandläggaren som beviljar eller avslår ansö-
kan om äldreomsorg. Så betraktat är du grindvakten, eller 
för den delen entrévärden, till äldreomsorgen. 

Ta del av en föreläsning om biståndshandläggarens yrkes-
roll; historia, plats i välfärden idag och i framtiden. Den 
belyser också hur viktig din roll är som nyckelspelare för en 
god äldreomsorg.

10.30 Paus

Varmt välkommen till Gothia Kompetens årliga konferens, 
som fokuserar på din roll som är en viktig del i teamet runt 
den äldre personen.

Konferensen Biståndshandläggaren i fokus är skräddarsydd för 
dig som arbetar som handläggare inom äldreomsorgen. 

Programmet är framtaget i nära samarbete med 
professionen. Precis som de senaste åren genomförs den som 
en livesänd webbkonferens.

Väl mött till en innehållsrik konferensdag!

Lär dig mer om:
• Senaste rättspraxis och aktuella domar
• Biståndshandläggarens unika roll som entrévärd 

till äldreomsorgen
• Vilken roll har du i framtiden?
• Etiska utmaningar i handläggningen – om balans 

mellan inre behov och yttre krav
• Nyheter inom handläggning och dokumentation
• Biståndshandläggare motverkar ensamhet            

– aktuellt projekt i Hallstahammar

LIVESÄND 
WEBBKONFERENS

Nyckelspelare i äldreomsorgen

Petra Tegman, Silviasjuksköterska, specialistsjuksköterska 
i demensvård och palliativ vård samt en ofta anlitad föreläsare 
och moderator.

10.40 Etiska utmaningar i handläggningen                                                          
         – om balans mellan inre behov och yttre krav

Som biståndshandläggare står du i första linjen i mötet 
med människor som behöver omvårdnad och vård, du 
möter människor i livsförändringar som kan behöva såväl 
fysisk som psykisk hjälp att hantera sin vardag. 

I varje möte skall du vara professionell och möta personen 
just som en person, trots att personen kanske inte önskar 
hjälp utan det är närstående som önskar, eller hen lider av 
psykisk ohälsa och projicerar en mängd av sin frustration 
på dig. Vad gör det med oss när vi ser ett behov som vi 
inte kan tillgodose? Hur skapar vi medkänsla med oss 
själva?  Hur finner vi glasögon att se den andre utan att 
tappa oss själva och en balans mellan de inre behov och 
yttre krav som ställs på oss?

Ta del av en föreläsning där etiska teorier vävs samman 
med igenkännande exempel och du får praktiska verktyg 
för att hålla genom hela arbetslivet.

Egon Rommedahl, teolog och leg. psykoterapeut som 
sedan många år arbetar med utbildningar och före-
läsningar i bland annat etik och grupprocesser för 
vård- och omsorgspersonal. Just nu handleder han 
flera grupper av biståndshandläggare. Egon är tillsammans 
med Therese Kleveland aktuell med boken Ledarskap inom 
äldreomsorg.

Foto: Katja Ragnstam

Stina Johansson, professor emerita i socialt 
arbete vid Umeå universitet och Sara Hultqvist, 
lektor i socialt arbete vid socialhögskolan, 
Lunds universitet. Båda är jämte Magdalena 
Elmersjö redaktörer för boken Socialt arbete i 
äldreomsorg. Professionell handläggning i teori 
och praktik. (Gleerups)



11.30 Tid för lunch

12.30 Rättspraxis och aktuella nyheter inom äldreomsorgen

En föreläsning där du uppdateras på ny och aktuell rätts-
praxis inom området. Några av frågorna som belyses:
• Lagen om egenvård - vad har hänt sedan den trädde i kraft?
• Nyheter inom handläggning och dokumentation
• Ny Socialtjänstlag – vad kan vi vänta oss?
• Framtidsfullmakt och anhörigbehörighet, hur hanterar vi dem? 
• Vilka bedömningar gör domstolarna kring skälig levnadsnivå?
• Tillfällig vistelse i annan kommun – hur kan man tänka?

Vi bryter för bensträckare i föreläsningen.

14.30 Tid för eftermiddagskaffe

14.50 Det är aldrig för sent att få må bra

Tre av tio äldre lider av nedstämdhet eller oro, och en av 
tio har en pågående depression, ofta med stort lidande 
och funktionsnedsättning som följd. Hur kan du som 
arbetar som biståndshandläggare vara med och bidra till 
att motverka depression och främja den psykisk hälsan 
hos den äldre personen?

Ta del av ett aktuellt projekt i Hallstahammar kommun, 
där en biståndshandläggare också är kurator, och i sin 
profession aktivt arbetar med att motverka ensamhet och 
psykisk ohälsa.

15.40 Konferensen avslutas

Katarina Lindblad driver Lindblad Juristbyrå 
AB, som främst är inriktad på förvaltning- och 
socialrätt. Katarina har en bakgrund som chef 
och handläggare inom socialtjänsten. I sin föreläsning 
sammanfogar hon på ett tydligt och lättförståeligt sätt sina 
båda professioner.

Emma Hjelting, biståndshandläggare och kurator 
och Moa Rydström, enhetschef och projektledare, 
biståndsenheten Hallstahammars kommun. Johnny 
Pellas, specialistpsykolog och medicine doktor som 
forskar om diagnostik och behandling av psykisk 
ohälsa hos äldre.

ALLMÄN KONFERENSINFORMATION

NÄR
Tisdag den 23 april 2024 kl. 09.20–15.40.

VAR
Livesänd webbkonferens - i din dator, mobil eller läsplatta.

PRIS
Ordinarie pris 3.690 kr exkl. moms. Grupprabatt: Delta 4 
personer, betala bara för 3. Kontakta kundservice: 
anmalan@gothiakompetens.se, 08-462 26 70.

BETALNING
Sker mot faktura efter konferensen.

ANMÄLAN
Anmäl dig via www.gothiakompetens.se/bistandshandlaggaren
Du kan också skicka ett mejl till: 
anmalan@gothiakompetens.se eller ringa 08-462 26 70. 
Vi behöver fakturaadress, organisationsnummer, namn, 
e-postadress och befattning för samtliga deltagare.

PRAKTISK INFORMATION OM KONFERENSEN
Konferensen kommer att genomföras digitalt, livesänd. 
Du kommer att få länken till konferensen dagen innan. 
OBS! Deltagarplatsen är individuell och avser en deltagare.

AVBOKNING
Anmälan är bindande. Vid förhinder kan deltagarplatsen 
överlåtas till en kollega. Vid avbokning senast 30 dagar före 
konferensen debiteras 500 kronor. Därefter fullt pris. Gothia 
Kompetens förbehåller sig rätten att ställa in evenemanget vid 
för få anmälningar, dock senast 30 dagar innan. 

FRÅGOR
Ring 08-462 26 70 eller mejla till 
anmalan@gothiakompetens.se

Gothia Kompetens, Box 22543, 104 22 Stockholm. Kundservice 08-462 26 70, 
www.gothiakompetens.se

Gothia Kompetens – kompetensutveckling och 
kunskapsförmedling för och av oss som jobbar med 
förskola, skola, vård och omsorg. Tillsammans ut-

vecklar vi både verksamheter och människorna i dem. 
Verksamhetsnära kompetensutveckling

 – för en bättre dag på jobbet.


